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LITTLE BIRD ist jederzeit und ganz bequem
von zu Hause bzw. vom Computer, Smart-
phone oder Tablet aus zu bedienen.
Selbstverstandlich bleibt Ihnen weiterhin
auch die Mdglichkeit offen, Betreuungsan-
fragen personlich vor Ort zu stellen.

LITTLE BIRD ist eine Suchmaschine:

Im Elternportal kénnen Sie sich einfach, tiber-
sichtlich und unkompliziert Giber Betreuungs-
anbieter informieren - ganz unverbindlich
und ohne Registrierung.
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Mit LITTLE BIRD Betreuungsanfragen stel-
len: Nach lhrer Registrierung und Anmel-
dung haben Sie die Moglichkeit, direkt im
Elternportal Betreuungsplétze Ihrer Wahl an-
zufragen, auch mehrere parallel.

Dabei spielt es keine Rolle, ob die gewiinsch-

ten Betreuungsanbieter momentan freie Ka-
pazitaten haben.
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Per Mausklick auf das Feld ,Registrieren”
in der Navigation gelangen Sie zur einmali-
gen Eingabe lhrer personlichen Daten, um
ein Nutzerprofil anzulegen.

» Cookies und JavaScript miissen im Browser
aktiv sein

* Nutzername und Passwort (mind. 8 Zeichen,
1 GroB3- und 1 Kleinbuchstabe) wahlen

» Alle Felder ausfillen (bitte vor allem auf
die korrekte Angabe Ihrer E-Mail-Adresse
achten, da Sie im Anschluss an die Regist-
rierung eine Bestatigungsmail erhalten)

* Nutzungs- und Datenschutzerkldrung be-
statigen

* Mausklick auf ,Registrieren”

» Bestdtigungsmail im privaten Postfach ab-
rufen und bestétigen

» Mit Nutzername und Passwort anmelden

Nun kénnen Sie:

 sich Betreuungsanbieter merken
* lhre Suche speichern
» Betreuungsanfragen stellen

Betreuungsanfrage erstellen

Per Mausklick auf den Button ,,Betreuungs-
anfrage erstellen” gelangen Sie zu einer
Eingabemaske fiir lhre personlichen Daten.

* Alle Angaben mit * sind Pflichtangaben. (In-
formationen zu Sorgeberechtigten/Eltern/
spateren Vertragspartnern, Kind und Be-
treuungsbedarf)

* Optional: Prioritdten angeben

* Anfrage absenden: der Betreuungsanbie-
ter wird mit lhren angegebenen Daten dar-
Uber informiert, dass Sie sich fiir einen Platz
interessieren

» Diesen Vorgang konnen Sie nun flr weite-

re Wunscheinrichtungen wiederholen (An-

zahl kann begrenzt sein!)

Wenn Sie eine Vorlage erstellen mochten,
um fiir weitere Platzanfragen lhre Daten

nutzen zu kdnnen, missen Sie der Daten-
speicherung zustimmen.
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Warten auf Riickmeldung
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* Einladung zum gegenseitigen Ken-
nenlernen:
Falls ein persdnliches Gesprach noch
nicht stattgefunden hat.

Ll Platzangebot: Eltern missen inner-
halb einer gegebenen Frist den Platz

annehmen oder ablehnen. Bis dahin
sind alle weiteren Anfragen inaktiv.

*  Annahme: Platz ist verbindlich reser-
viert, alle anderen Anfragen automatisch
inaktiv.

e Vertrag
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Einladung zum gegenseitigen Ken-
nenlernen:

Falls ein persénliches Gesprach noch
nicht stattgefunden hat.

Platzangebot: Eltern miissen inner-
halb einer gegebenen Frist den Platz
annehmen oder ablehnen. Bis dahin
sind alle weiteren Anfragen inaktiv.

Ablehnung: Nach Ihrer Ablehnung des
Platzangebots wird diese Anfrage im
System deaktiviert, alle weiteren werden
wieder aktiviert.

Eltern kénnen nun eine neue Anfrage
stellen und/oder auf Riickmeldung wei-
terer Betreuungsanbieter warten.

Der Betreuungsanbieter hat absehbar
keine Kapazitdaten frei und lehnt die
Platzanfrage begriindet ab.

Ablehnung: Eltern kénnen nun eine
neue Anfrage in einer weiteren Wun-

scheinrichtung stellen und/oder auf
Rickmeldung weiterer Betreuungsan-
bieter warten.
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